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Visando a qualificacdo da mao-de-obra do segmento de refei¢des coletivas e de alimentagdo escolar, o SIERC/RS-SC firmou convénio
com a DLB Tecnologia. A empresa possui mais de 10 anos de experiéncia em ensino a distancia, tanto na educacgao corporativa,
quanto no ensino superior.

Utilizando uma plataforma online, os colaboradores das nossas empresas terdo acesso a cursos profissionalizantes através da
internet, sem a necessidade de se ausentar do local de trabalho. Isso implica no aumento da qualidade e da produtividade com
redugdo nos custos.

Acertamos com a DLB, a disponibilizacdo de uma matricula gratuita para um colaborador, num dos cursos abaixo, para cada empresa
cadastrada junto ao SIERC/RS-SC, a titulo de apreciagdo dos contelidos e desempenho da plataforma. Para tanto, o colaborador
escolhido devera ter acesso a internet, um navegador Google Chrome e endereco eletronico de e-mail. A matricula de cada
colaborador devera ser solicitada através do nosso e-mail: sierc-sc@sierc.com.br
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Cursos:

Gestdo de compras;

Técnicas de vendas;

Estratégia Kaizen;

Administracdo do tempo;

Treinamento de equipes;

Uso de KPI (indicadores chave de performance) para andlise de desempenho;
A qualidade nas empresas;

Ferramentas da qualidade;

Atendimento ao cliente;

Curso basico de lideranca;
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MARKETING & CARREIRA

5 habitos que vocé deve perder para ser mais produtivo

Quem é que nunca sofreu ao se dar conta de que perdeu o dia inteiro fazendo coisas intteis e nao
conseguiu terminar a Unica coisa que realmente precisava fazer?

Edi¢do 17/2016

Quem é que nunca sofreu ao se dar conta de que perdeu o dia inteiro fazendo coisas inUteis e ndo conseguiu terminar a Unica coisa
gue realmente precisava fazer, ndo é mesmo? Ou entdo levou um dia inteiro para acabar um trabalho besta.

Na drea de administracdo e gestdo, fala-se da chamada Lei de Parkinson,segundo a qual “O trabalho se expande de modo a
preencher o tempo disponivel para a sua realizacdo”.

Segundo o historiador e administrador inglés Cyril Northcote Parkinson, vamos sempre nos ajustar para usar todo o prazo disponivel
para terminar uma tarefa — por mais simples que ela seja.

Se vocé tem um dia todo para escrever um artigo que demoraria uma hora a ser feito, tende a usar esse dia todo para termina-lo.

INFORMATIVO SIERC RS-SC

Mas é claro que essa “lei” diz respeito a uma tendéncia que pode ser evitada. E alguns habitos favorecem erros desse tipo. Veja cinco
deles.

Fazer varias coisas ao mesmo tempo

Precisamos aceitar de uma vez este fato: ndo somos capazes de fazer mais de uma coisa que exija a concentra¢do ao mesmo tempo.

Ou vocé |é um livro ou assiste a TV; ou escreve um texto ou Ié um artigo na internet.
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Fazer essas coisas ao mesmo tempo é impossivel. Vocé so estd, na verdade, alternando tarefas e perdendo mais tempo, ja que perde
a concentragdo cada vez que para de fazer uma coisa e vai para outra.

Trabalhar com o e-mail aberto

Ler e responder e-mails enquanto trabalha entra na categoria “fazer mais de uma coisa ao mesmo tempo”, entdo a regra acima se

Sy
g3 p|ica também aqui.
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E uma prética comum entre pessoas produtivas sé checar o e-mail durante alguns periodos especificos do dia — logo de manh3, na
hora do almoco e no fim da tarde, por exemplo. Deixe seus colegas saberem que, se tiverem algo urgente para tratar com vocé,
devem lhe telefonar.

Ficar procurando coisas inuteis no Google

Vocé estd concentrado no seu trabalho, mas ai olha para a janela, vé uma nuvem estranha e comeca a se perguntar se vai chover.

Entdo fica pensando em como sua avé conseguia prever o tempo sé olhando para o céu, e resolve pesquisar no Google como fazer
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isso porque vocé também quer aprender.

Quarenta minutos depois, vocé se vé assistindo a um video sobre teorias da conspira¢do e nao faz ideia de como chegou ali.

E meio perturbador se ver pesquisando sobre armas secretas da Russia, sereias ou civilizacdes do centro da terra quando alguns
minutos atras vocé estava super determinado a terminar um relatdério, mas as vezes essas grandes questdes da vida aparecem na
nossa cabeca e aparentemente a Unica solucdo possivel é parar tudo e ir para o Google.

Mas vocé sabe que esse é um habito horrivel se vocé tem trabalho a fazer, né? Parar uma tarefa para fazer outra no lugar quebra sua
concentragao e faz com que vocé perca um tempo valioso.

Quando Ihe vier a mente algo sobre o qual queira pesquisar ou alguma outra ideia, anote num papel e volte a fazer o que estava
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fazendo. Sim, isso ja é uma interrupg¢do, mas vocé ja havia perdido o seu foco e pelo menos esta lidando com isso de uma forma que
nao Ihe faz perder ainda mais tempo.
Na3o priorizar as coisas

E legal ter um plano B para a sua vida caso as coisas ndo corram exatamente como vocé espera, e talvez seja com ter um plano C
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também (especialmente se vocé for jornalista).
Mas muita gente da um peso igual a todos esses planos enquanto ainda ataca outros objetivos menos importantes. E importante ter

interesses variados e diversificar suas atividades, mas se perder de vista quais sdo as coisas mais importantes para vocé, vai ficar a

deriva e nem saberd mais por que estd fazendo as coisas que faz.

— Issovale ndo sé para grandes planos de vida, mas para o seu planejamento de tarefas do dia a dia também. Por isso, lembre-se

b N\ sempre de priorizar.
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Anote seus planos todos e depois separe os dois ou trés que sdo realmente importantes — e foque neles. O mesmo com suas

atividades diarias: organize-as em ordem de importancia e siga essa ordem na hora de executd-las.

Assim, se ndo conseguir concluir algo durante esse dia, pelo menos terd completado o que for mais importante. E bem provével que
vocé acabe percebendo que as tarefas do fim da lista sdo dispensdveis. Ou pode perceber que é preciso delega-las para outra pessoa
fazer.

Deixar as tarefas mais importantes para o fim do dia

Vocé chega ao trabalho ainda meio sonolento e prefere comecar com tarefas mais faceis e deixa o que for mais pesado, embora mais
importante, para depois?

Se a resposta for sim, saiba que esta no caminho errado. Pode parecer a saida mais esperta, mas seus efeitos vao contra vocé: ndo sé
nossa energia, mas também nossa forca de vontade diminuem ao longo do dia.

Logo, se vocé deixar o que for mais importante para depois, as chances de ndo conclui-las sdo altissimas. Priorize suas coisas — de

preferéncia, na noite anterior — e comece o dia ja atacando o que tem de ser feito primeiro.

FONTE: exame.com
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ECONOMIA & MERCADO

4 consideragdes importantes para vocé ndo estourar o orcamento da empresa

Quando o orcamento se torna a Biblia negdcio, ele vai orientar todas as decisdes, ainda mais em tempos de crise.

Edi¢do 17/2016
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Manter um orcamento da sua empresa equilibrado e sob controle é fundamental, principalmente em momentos de crise
econdmica. O CEO Joel Trammel, colunista do site Entrepreneur.com, listou algumas maneiras de alinhar o orgamento com os

objetivos do negdcio. Isso vai ajudar os funcionarios a se tornarem mais adaptaveis em um ambiente dindmico, explorar as
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oportunidades que possam surgir, e, finalmente, fazer as melhores escolhas para o negécio.
1. Abra espaco para os executivos de cada departamento terem a palavra final sobre o orcamento

O orgcamento deve ser construido com base nas finangas da empresa, a fim de obter resultados que contornem decisGes dificeis ou

gue fechem negdcios. Capacitar seus executivos operacionais ou lideres para ter a ultima palavra sobre o orcamento é crucial.
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f 2 N Descentralizar o poder de decisdao pode ser importante para obter outras visGes e opiniGes em cima da situacdo que possa gerar
4 ]
4 bons frutos para o negécio.
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Sua equipe deve considerar qualquer decisdo significativa, ainda mais se os gastos avancarem as metas do departamento ou da
empresa como um todo. Orcamentos sdo estdticos, mas o negécio muda diariamente. Um documento escrito meses antes
possivelmente ndo prevé todas as armadilhas e oportunidades que irdo surgir.

2. Explique a visdo da empresa e os objetivos

Claro que descentralizar o poder sobre o orcamento ndo é suficiente. Os empregados tém que saber o que vocé estad tentando

alcangar, para que eles possam tomar boas decisdes. Na auséncia de outros principios orientadores (ou uma visdo / missdo que eles
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ndo entendem), o orcamento vai, ainda, guiar cada decisdo de negdcios. Garanta que os funcionarios compreendam plenamente os
objetivos estratégicos gerais do seu departamento e como sua tarefa individual contribui para atingilos.

3. Meca, regularmente, o desempenho de cada grupo

Vocé sé consegue ter uma visdo dos resultados se os mesmos forem quantificados. Se o Unico feedback consistente de seus
gerentes for se eles estdo ou ndo cumprindo as vendas e negdécios dentro do orcamento previsto, eles vao gerenciar eles mesmos e
ndo o negdcio. Em vez disso, organize o trabalho de seus subordinados diretos para criar métricas que reflitam o desempenho
especifico para as suas areas e objetivos da empresa. Entdo, de forma consistente tenha em numeros os resultados a fim de

incentivar e cultivar uma cultura de alto desempenho.

INFORMATIVO SIERC RS-SC

4. Sempre lembre da importancia do orgamento
Faca estas duas perguntas aos seus gerentes: "O que vocé faria se vocé tivesse significativamente mais dinheiro para gastar?" e "O
gue vocé faria se vocé tivesse significativamente menos dinheiro para gastar? ".

Estas duas questdes fazem com que os funcionarios considerem o custo beneficio necessdrio para adaptar a empresa para um
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ambiente de negdcios em constante mudanga.
No inicio de cada ano, vocé pode ndo saber quais recursos estardo disponiveis seis meses mais tarde, especialmente se vocé tem

uma empresa de rapido crescimento. No final do dia, a empresa que proporcionar o maximo de produtividade para uma dada

unidade de capital serd a mais bemsucedida. O CEO deve constantemente forcar a organizagcdo a tomar decisdes de gastos neste

' cbntexto de negdcios, em vez de com base em numeros em uma planilha. Mais barato e possivel, mas apenas se o orgamento

b \ estiver claramente definido. FONTE: Infomoney
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INFORME JURIDICO

O empregador pode suspender o fornecimento da cesta basica?
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O EMPREGADOR PODE SUSPENDER
O FORNECIMENTO DE CESTA BASICA?
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A cesta bdsica é um beneficio que o empregador pode conceder ao empregado de forma espontanea ou decorrer de obrigagdo
estipulada em Conven¢do ou Acordo Coletivo de Trabalho.

Quando decorre de obrigacdo fixada em norma coletiva, certamente que o empregador nao pode deixar de cumprir a obrigacao,
pois provavelmente sera penalizado com multa e ainda ser obrigado ao fornecimento do beneficio.
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Quando o fornecimento ocorre por liberalidade do empregador surge a divida se o beneficio pode ser suspenso.

A resposta é ndo. O empregador ndo pode suspender o beneficio que venha concedendo de forma habitual, mesmo que por
liberalidade.

Disp0e o art. 468 da CLT que

Nos contratos individuais de trabalho so é licita a alteragdo das respectivas condi¢des por mutuo consentimento, e, ainda assim,
desde que ndo resultem, direta ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob pena de nulidade da cldusula infringente desta
garantia.

A habitualidade no fornecimento da cesta bdsica faz com que esse beneficio se incorpore entre os direitos decorrentes do
contrato de trabalho e ndo pode ser suprimido de forma unilateral em prejuizo do empregado.

INFORMATIVO SIERC RS-SC

Fonte: JusBrasil
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zg Este informativo é uma publicagdo mensal digital do SIERC RS-SC (Sindicato das Empresas de Refeigdes Coletivas dos Estados do
O Rio Grande do Sul e Santa Catarina)
©
mll  FALE CONOSCO
SIERC RS-SC

Rua Nilo Peganha n? 44 - Térreo
Vila Nova — Blumenau (SC) - CEP: 89035-260
Tel: (47) 3329.9006

Rua Goncgalves Dias, n288 - Sala 805
Centro — Canoas (RS) - CEP: 92010-050
Tel: (51) 3051.6620

E-mail: sierc@sierc.com.br
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